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Contexte de la
Clinique Mauve

* Clinigue Mauve: un point de services de soins de santé médicaux
et des services psycho-sociaux pour les personnes LGBTQ
migrantes et racisées

e Situé au sein du GMF-U Village Santé au CLSC Cote-des-Neiges et
au CLSC Parc Extension

Clinique Mauve

* 4 volets: volet clinique, volet programme de liaison, volet
formation et volet évaluatif



Pourquoi la
Clinique
Mauve?

Dans le leur pays d’origine les personnes LGBTQI+ migrantes ont
souvent été contraintes de quitter leur pays d’origine en raison:

de violences hétéronormatives et cisnormatives ou encore en raison
de violences politiques (White, Cooper et Lawrence, 2019).

Au Canada, peu de services spécialisés sont dédiés a soutenir des
personnes LGBTQI+ migrantes (Nicol, 2015; Lee et coll., 2020)

Des défis liés a la régularisation de leur statut migratoire
(demandeurs d’asile, personnes sans statut, etc.), ou encore liés a la
recherche d’un emploi et d’'un hébergement, etc.

Expériences de xénophobie, de racisme,
d’homolesbobitransphobie / barriéres structurelles en santé (Lee,
2013 ; El-Hage et Lee, 2015).

Présence de taux élevés de dépression, de tendances suicidaires,
d’abus de substances et de trouble de stress post-traumatique (White,
Cooper et Lawrence, 2019).
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= S’appuie sur des perspectives variées (f{éministes,
anti-racistes, transaffirmatives par exemple) et

) dans l'intervention sociale elle accorde une

I_a p p I’OCh e importance d’abord a un changement social

ad nt| O p p ress ive plutét qu’individuel (Baines, 2011; Pullen
Sansfagon, 2013 cités dans Pullen Sansfag¢on, 2017)




The Internalization of Oppression

. A s

Psychological Symptoms [ = Depression

Suicidal ideation
Anger/Frustration
Loneliness/social isolation/loss

N ) Lack of self esteem /self respect
Psycho-social impact of oppression [ |ntemalized homo/bi/transphobia

Shame, guilt, hopelessness
Difficulty trusting others

) ) Homo/Bi/Transphobia
Oppressive socio-cultural factors | = Heterosexism/Cisgenderism

Family/friends/partner rejection
Discrimination at work, church, etc.

Violence, poverty, racism, stigma

'approche

antioppressive

(Kahn et coll., 2017).




= Expériences de trauma lors du parcours migratoire (e.g.
thérapie de conversion, criminalisation, violence, etc.)

LeS expe”e NCES = Expériences antérieures de racisme, de xénophobie,
I_G BTQ| + d’homophobie et/ou de transphobie de la part des
prestataires de services de santé

migrantes

= Peur d’étre outé — Coming out souvent complexe

= Jsolement social



Précarité financiere (travail, logement, etc.)

Difficulté a accéder aux services LGBTQI+ affirmatifs
et culturellement appropriés / Délai d’attente pour

I_eS expe rieﬂces les services a la Clinique Mauve

Barrieres linguistiques (usager.e.s allophones)

LGBTQI+
migrantes

Politiques et pratiques institutionnelles
hétéronormatives et cisnormatives

Barrieres additionnelles selon le statut migratoire /
Défis pour les personnes sans statut



Pistes d’intervention

= Autoréflexivité

= Mesures inclusives (Utiliser systématiquement le nom, pronom(s) choisis,
changer la facon de collecter 'information et de se présenter)

= Sensibiliser sur notre réle professionnel, la confidentialité, la bienveillance

= Suivre les priorités de 'usager.e avec une approche de reduction de
meéfaits (e.g. consommation, chemsex, automédication)

= Soutenir I’affirmation de genre sur le plan legal, social et médical
= Mobiliser I’humilité culturelle

= Porter une flexibilité lors des interventions (e.qg. télépratique)



Pistes d’intervention

= S’entourer des interpretes et intervenantes sensibilisé.e.s aux réalités trans,
et, si possible, qui appartienent aux communautés concernnées, a partir des
partenariats avec des organismes communautaires par et pour.

= Explorer ’entourage au Canada et a I'international et les autres formes de
famille choisie

= Normaliser la quéte de sens, les questionnements.
= Se centrer sur la resilience et I’euphorie de genre

= Connaitre ses privileges professionnelles en santé trans: Ecrire des lettres
de soutien c’est aussi étre des allié.es !



, Unlver51te
Collaboration de Montréal

intersectorielle
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