
VALEURS
Innovation

Valoriser la conception 
de solutions et de modèles 
novateurs qui répondent 
aux enjeux, aux besoins 

et aux aspirations.

Collaboration
Favoriser la collaboration 

entre la communauté 
et les partenaires afin de bâtir 

des relations durables 
dans un esprit de concertation.

Équité
Promouvoir un accès 
aux services de santé 

et des services sociaux 
en français de qualité, 

sécuritaire et équitable.

MISSION VISION
Santé en français porte la voix de la francophonie 
manitobaine afin d’améliorer les services de santé

et des services sociaux en français.

La francophonie manitobaine 
vit pleinement sa santé 

en français. 

AXES STRATÉGIQUES

2.1 Assumer davantage le rôle de 
défenseur pour protéger les droits 
et les intérêts de la francophonie 
manitobaine en matière de santé 
et de services sociaux 

2.2 Accroitre la voix de la communauté 
aux instances décisionnelles 

2.3 Contribuer à l’innovation et à la 
performance du système 

AXE 2
PORTE-PAROLE 
PERTINENT ET 

INFLUENT

1.1 Accentuer la présence 
au sein de l’environnement 
communautaire et 
décisionnel de la santé 
et des services sociaux

1.2 Accroitre l’utilisation de 
données probantes pour 
améliorer l’expérience usager

AXE 1
LEADERSHIP 
ATTENTIF ET 
SYNERGIQUE

AXE 3
ORGANISATION 
PERFORMANTE 

ET AGILE

3.1 Assurer un financement stable
3.2 Stabiliser les structures 

internes et développer les 
nouvelles capacités requises
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2025-2029



AXE 1
LEADERSHIP

ATTENTIF 
ET SYNERGIQUE

Santé en français souhaite exercer un leadership dans son écosystème en maintenant 
son rôle d’organisme rassembleur et en se rapprochant davantage de la francophonie 
manitobaine. Ce rapprochement permettra d’une part d’informer la communauté 
plus souvent à propos des progrès réalisés et d’accroitre sa capacité à bien 
représenter les intérêts, les aspirations, les besoins et les préoccupations de la 
communauté en étant plus présent et en portant une oreille plus attentive aux enjeux 
détectés.
Ce leadership nécessite une plus grande visibilité auprès des différents publics cibles, 
notamment les usagers du système de santé, les instances décisionnelles ainsi que les 
fournisseurs de services. Une plus grande présence de l’organisation dans les 
différentes rencontres communautaires s’avère nécessaire afin de reconfirmer son 
rôle auprès de la communauté.
Santé en français souhaite également jouer un rôle accru au niveau de la collecte et 
l’analyse des données probantes, en consultant les patients/usagers de la 
communauté sur leurs défis et en collaborant davantage avec des fournisseurs de 
services qui captent déjà des données.
Santé en français prendra concrètement des actions afin de répondre à ses 
aspirations futures. Elle mènera les stratégies suivantes :

1.1 Accentuer la présence au sein de l’environnement communautaire et 
décisionnel de la santé et des services sociaux

1.2 Accroitre l’utilisation de données probantes pour améliorer l’expérience 
usager.
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AXE 2
PORTE-PAROLE

PERTINENT 
ET INFLUENT

Santé en français œuvre pour que les services de santé et de services sociaux soient accessibles à 
la communauté francophone. L’organisation souhaite participer plus activement à la prise de 
décision en ayant une influence sur les instances décisionnelles à l’échelle de la province. Ceci 
n’est possible qu’à travers une présence accrue et des relations durables avec les différents 
ministères. Santé en français souhaite également miser sur les relations intergouvernementales 
pour traiter certains enjeux intersectoriels de la santé en français. Ainsi l’organisation s’engage à 
influencer les politiques provinciales dans le but d’assurer la protection des droits et des intérêts 
du système de santé en français au Manitoba.
En 2004, le gouvernement a désigné Santé en français comme porte-parole en matière de santé 
et de services sociaux, ce qui est aussi reconnu et appuyé par les partenaires (communauté). C’est 
à travers Santé en français que le gouvernement entend la voix de la communauté franco-
manitobaine en matière de santé et de services sociaux. Ainsi Santé en français souhaite défendre 
et protéger davantage l’accessibilité à des services de santé et de services sociaux en français de 
qualité. Ce rôle a également une vocation provinciale exigeant une plus grande concertation avec 
l’ensemble des organismes prestataires de services au niveau de la province.
Santé en français souhaite aussi contribuer à la performance du système en apportant certaines 
solutions novatrices en réponse à certains enjeux et certaines problématiques systémiques. Et ce, 
en collaboration avec le gouvernement et les fournisseurs de services, notamment : la collecte et 
la gestion des plaintes, la reconnaissance des diplômes étrangers, la navigation du système de 
santé, etc.
Santé en français prendra concrètement des actions afin de répondre à ses aspirations futures. 
Elle mènera les stratégies suivantes :

2.1 Assumer davantage le rôle de défenseur pour protéger les droits et les intérêts de la 
francophonie manitobaine en matière de santé et de services sociaux

2.2 Accroitre la voix de la communauté aux instances décisionnelles
2.3 Contribuer à l’innovation et à la performance du système
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AXE 3
ORGANISATION 
PERFORMANTE

ET AGILE

À travers cette nouvelle feuille de route, Santé en français souhaite stabiliser ses 
structures internes et développer les nouvelles capacités requises à son 
repositionnement dans l’écosystème. En premier lieu, l’organisation souhaite obtenir 
une meilleure prévisibilité de ses revenus et des ressources humaines et financières 
sur lesquelles elle peut compter. Elle souhaite également se donner les moyens de 
planifier ses opérations sur un horizon moyen terme. L’une des voies envisagées sera 
la diversification des sources de financement en explorant d’autres opportunités de 
financement auprès d’autres ministères et départements.
Les capacités organisationnelles demeurent importantes également. L’engagement de 
Santé en français consiste principalement à rehausser ses capacités, processus et 
outils afin de soutenir la mise en œuvre des orientations stratégiques et de doter le 
personnel d’approches et méthodes efficientes et efficaces.
Santé en français prendra concrètement des actions afin de répondre à ses 
aspirations futures. Elle mènera les stratégies suivantes :

3.1 Assurer un financement stable
3.2 Stabiliser les structures internes et développer les nouvelles capacités requises
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